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HERKNEE

UNSERE WERTE

Als Familienunternehmen und engagierter Partner
ist es unser Ziel, Ihren Erwartungen gerecht zu werden

QUALITAT
Alle unsere Tatigkeitsbereiche sind
ISO-9001- Version 2008 zertifiziert.

SERMES wurde im Jahre 1949 von
Robert Schmittheisler gegriindet
und hat seither seine menschliche
Dimension und seine Unabhangig-
keit unter standiger Weiterent-
wicklung seiner Kompetenzen
beibehalten.

Wir investieren nachhaltig, um
einen leistungsfdahigen Service
zu gewahrleisten und den Ent-
wicklungsstand auf hohem Niveau
zu halten. Damit sind wir stets
den immer anspruchsvolleren und
vielseitigeren Anforderungen ge-
wachsen.

Durch Aufmerksamkeit, Bereit-
schaft, persdnliches Engagement
und Service in Verbindignung mit

ENGAGEMENT

SERMES ist Teil der gemeinsamen
Marke "Alsace" und teilt deren
Werte: ein offenes Ohr, Respekt
und hohe Servicequalitat.

einem qualitativen Produktange-
bot, hat sich unser Unternehmen
nicht nur in Frankreich zu einem
anerkannten Entwickler und Her-
steller von elektrischen Lésungen
entwickelt, sondern auch auf inter-
nationaler Ebene.

Die Grundsteine unserer Profes-
sionalitdt mit welcher wir den
Anforderungen unserer Kunden
gerecht werden, sind kompetente
und engagierte Teams, untersitzt
durch moderne technische, bzw.
elektronische Betriebsmittel.

Pierre SCHMITTHEISLER,
Vorstandsvorsitzender

KUNDENZUFRIEDENHEIT

Jedes Feedback unserer Kunden
ist uns sehr wichtig. Kundenzu-
friedenheit und Kundentreue sind
stets unsere Prioritat.
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Was die Teams von SERMES antreibt,
sind Ausarbeitung und Konzeption
von fiir Sie maBgeschneiderten L6sungen
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Wir entwickeln unsere verschiede-
nen Tatigkeiten, indem wir die
technische Kompetenz fiir unsere

Produkte, Beratung und Fach-
wissen miteinander verbiindeln,
um spezifisch gestaltete elek-

trische Losungen fiir unsere
Kunden umzusetzen. Wir berlck-
sichtigen 6kologische und wirt-
schaftliche Problematiken, indem wir
intelligente Systeme im Energie-
management anbieten.

GEBAUDETECHNIK UND
INFRASTRUKTUR

Vom elektrischen Baustromver-
teiler Gber Gebaudebeleuchtung

bis zur gesamten elektrischen Aus-
stattung, bemiihen wir uns, fiir lhr
personliches Projek angepasste
Losungen anzubieten bzw. zu rea-
lisieren. Unsere Teams begleiten
Sie bei jedem Schritt, um Just-in-
time-Lieferungen durchzufihren
und die Umsetzung der Anlagen
zu erleichtern.

MOTORISIERUNG UND

INDUSTRIEPROZESSE

Wir bieten Ihnen eine vollstandige
Produktpalette von Antriebspro-
dukten und -systemen an, sowie
unser Know-how im Bereich indus-
trieller Prozesse. Damit gewahren

wir lhnen optimale Sicherheit
in der Steuerungskontrolle Ihrer
Produktionsanlagen.

Unser Planungsbiro optimiert
die technischen Losungen und
sichert die Nachverfolgbarkeit
von Spezialanfertigungen. Unsere
integrierte Werkstatt fihrt fir Sie
unter permanenter Qualitats-
kontrolle den Umbau und die
Personalisierung von Motoren
oder Getriebemotoren aus.

UNSERE TATIGKEITSBEREICHE
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Unsere technischen
und logistischen Mittel
erfullen Ihre Anforderungen
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Unsere Lagerkapazitit von
50 000 m? gewahrleistet lhnen
eine standige Verflgbarkeit
von Bauteileinheiten und €nd-
produkten aus einer duBerst breit
gefacherten Produktpalette.

Alle unsere Werkstdtten sind mit
modernen und automatisierten
Anlagen ausgeriistet: mobile oder
fest installierte Maschinen fir
das Trennen von Kabeln, ein
Fertigungszentrum fir elektrische
Schaltschranke, Lackieranlage,
Sicherheit-Verpackungssysteme
oder Motorprifstande...

Sie ermdglichen eine schnelle
Reaktion auf Ihre Personalisie-
rungs- und MaBanfertigungs-
wiinsche, unter Beriicksichtigung
Ihrer Qualitatserfordernissen.

Unsere vier Logistikzentren sind
mit informatischen Mitteln und
Managementlésungen fir die

Lagertechnik ausgestattet, die
die Verlasslichkeit der Bestande,
sowie die Riickverfolgbarkeit
lhrer Bestellungen gewahrleistet.
Die Einhaltung der Lieferfristen
wird durch ein Netz an zer-
tifizierten Transportunternehmen
sichergestellt.

Unsere konsequente und flexible
Organisation findet in der Ab-
wicklung von 23 000 Tonnen
Waren und 110 000 verschickten
Sendungen pro Jahr ihren ein-
drucksvollen Ausdruck.

Ausstellungshalle Beleuchtung

Logistikzentrum Kabel

Firmensitz

UNSERE GROSSE
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Logistikzentrum fir Antriebssysteme
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UNSER KNOW-HOW

Der Wunsch
unserer Mitarbeiter
1st vor allem,

Sie zu betreuen

Jeder unserer 270 Mitarbeiter
setzt sich jeden Tag aufs Neue
dafir ein, lhnen Gber die gesamte
Dauer Ihres Projekts eineindividuell
gestaltete Begleitung anzubieten.
Schon ab der Konzeptionsphase
stehen wir Ihnen bei der Festle-
gung lhrer Bedirfnisse mit Rat
und Tat zur Seite und bieten lhnen
Lésungen an, die fiir lhre techni-
schen und wirtschaftlichen Anfor-
derungen geeignet sind.

Unsere Techniker arbeiten in
jeder Umsetzungsphase mit lhnen

zusammen, um Lésungen vor Ort
zu optimieren, notwendige An-
passungen durchzufiihren, vor der
Auslieferung Prifungen vorzu-
nehmen und die Benutzer fiir einen
effizienten Umgang mit den
Anlagen auszubilden.

Als aufmerksame und kompetente
Ansprechpartner bericksichtigen
und optimieren wir lhre Arbeits-
kosten auf der Baustelle.

Wir garantieren unseren Kunden
ein vollstandig durchgeplantes und
betriebsbereites Projekt.

Planungsbtiro Beleuchtung

Tiffany - Kaufmannischer Bereich / Beleuchtung

Yannick - Kaufmannischer Bereich / Motoren

nerung

gen und Kabel
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Verflgbarkeit, Fachwissen,
Logistik... Sie kdbnnen auf unsere
Reaktionsschnelligkeit zahlen

Unsere Teams stehen Ihnen zur
Verfigung, um schnell auf lhre
Bediirfnisse an Material oder Bera-
tung zu reagieren. Jede Bestellung
ist Gegenstand einer konsequenten
Nachverfolgung, von der Vorberei-
tungsphase bis zur Auslieferung.

Unsere zentralisierte Organisation
mit einer Lagerflache von 50 000 m?
und 20 000 vorratigen Artikeln
garantiert lhnen eine Lieferfahig-
keit von 95%.

Unsere fir lhre Anforderungen
optimierte Transportlogistik ermo-
glicht eine kurze, fristgerechte
Auslieferung |hrer Bestellungen:
von 24 bis 48 Stunden, mit maxi-
mal 72 Stunden fir Auslieferungen
Gber groBe Distanzen innerhalb
Europas.

Unser Engagement besteht in der
€inhaltung der Lieferfristen!

UNSER ENGAGEMENT

Verpackung und Versand

istik / Leitungen und Kabel

Karine - Kaufmannischer Bereich / Schaltanlagen und Sys

Denis - Logistik / Motoren
Ludovic — Einkauf und Technik / Beleuchtung
Michel - Kaufmannisch-technischer Angestellter im AuBendienst

Daniel - Werkstatt / Schaltanlagen und Systeme
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Unser know-how... die Anpassung unserer Produkte an
lhre Beddirfnisse und Gegebenheiten

Jedem unserer Kunden widmen wir
unsere besondere Aufmerksamkeit,
um ihm ziel- und bedarfsgerechte
Produkte und Systeme zu bieten.

Bei spezifischen Anfragen auBer-
halb unseres Produktstandards
fertigen wir binnen kirzester Zeit
in unseren Partnerwerken Sonder-
teile unter Beriicksichtigung Ihrer
Vorgaben und Qualitatskriterien.

Unsere hausinternen Werkstatten
stehen Ihnen auBerdem zur Durch-
fihrung von |hren gewiinscheten
Umristungs- und Anpassungs-
arbeiten zur Verfligung.

Vormontage und Leitungsnetz Beleuchtungen
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Fertigungswerk Schaltkasten und Schaltschranke

Sylvie - B

Dimitri - g o / Beleuchtung

Patric Leitungen und Kabel
Jacky Export

M



HERKRNEH

Ob Serien- oder Sonderanfertigungen,

wir stehen Ihnen mit Rat und Tat zur Seite

ELEKTRISCHE LEITUNGEN

UND KABEL

Wir bieten eine vollstandige Palette
von 7 000 vorrdtigen Artikeln im
Bereich Leitungen und Kabeln an.
Ihre Bestellungen werden maB-
geschneidert bearbeitet.

Wir garantieren lhnen eine

schnelle Lieferung zu Ihrem Lager
oder lhrer Baustelle. Wir unter-
stlitzen Sie mit unserem Know-how
bei der Konzeption von Spezial-
kabeln und lassen diese durch
unsere Partnerhersteller anfertigen.

MOTORISIERUNG

Wir bieten eine sofortige Verfiig-
barkeit unserer serienmaBigen
oder spezifischen Motorgetriebe
an. Unsere hausinterne Um-
ristungsabteilung gewahrleistet
die Personalisierung und Optimie-
rung lhrer Getriebe auf der Basis
Ihrer Vorgaben.

€ine computerunterstitzte Prif-
bank ermdglicht vollstandig auto-
matisierte Motorentests.

BELEUCHTUNG

Unsere Marke Lamdalux beinhal-
tet ein breites Spektrum an Innen-
und AuBenbeleuchtungen fir alle
industriellen und gewerblichen
Anwendungen.

Unter Beriicksichtigung von Ener-
giemanagement und -einsprung

bieten wir Komplettlésungen
inklusive Beleuchtungs-analyse
durch die Software DIALux und
die Anfertigung von vorkonfektio-
nierten oder vorverkabelten Pro-
dukten an.

SCHALTANLAGEN UND SYSTEME
Wir konzipieren und fertigen maB-
geschneiderte technische Lésungen
fur die Energieverteilung und die
Motorensteuerung.

Jeder Auftrag ist Gegenstand einer
kompletten und konsequenten
Behandlung: Bedarfsanalyse, Pla-
nung und Fertigung, Funktions-
analyse, sowie eine Assistenz bei den

Montage- und Umsetzungsarbeiten.
Unsere ATEX-zertifiziertes Pla-
nungsbiro und unser Werk fir
Schaltschranksysteme ermdglichen
die Fertigung von spezifischen,
maBgeschneiderten Anlagen fir
ATEX Gefahrenbereiche.

SERMES, IHR MULTISPEZIALIST

DIE VORTEILE
VON SERMES

e 270 Mitarbeiter
« 5000 m?2 Biroflache
e 50 000 m? Lagerflache

e mehrals 20 000
vorratige Artikel

e 85% der Partnerwerke
befinden sich in
Europa

e 4 hausinterne
Fertigungshallen

o U4 Markenzeichen fir
Qualitat: LAMDALUX,
ALMO, LAMDEX,
ELECTRIC SYS-
TEMS und eine ISO-
9001-zertifizierte
SERVICE-Marke

« Verfligbarkeitsrate
tber 95%
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